
Norme ISO 9001 : 2000 : 
 

PORTÉE D’ACCRÉDITATION 
 
Notre système qualité s’applique à toutes nos activités de travaux de construction de 
génie civil et de déneigement requises à la réalisation d’un projet pour lequel un client a 
défini ses spécifications et ses exigences.  
 
Tous les éléments de la norme ISO 9001 : 2000 sont traités et encadrés à l’exception de 
l’élément 7.3 car nous n’effectuons pas de conception et de développement. 
 

Carine Bouchard, responsable de l’assurance qualité 
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